E Steinbeis-Transferzentrum
IT-Projektmanagement

Interkulturelle Kompetenz im Projekt

Die Zusammenarbeit in multinationalen Teams produktiv gestalten

Warum sollten Sie das Seminar besuchen?

Sie tragen Verantwortung in internationalen Projekten, zum Beispiel als Arbeitspaketverantwortliche oder
Projektleitung? Sie haben viel Kontakt mit anderskulturellen Mitarbeitenden, Kollegen, Vorgesetzen oder
Kunden? Kulturelle Missverstandnisse sorgen manchmal dafur, dass Sie in Ihren Projekten weniger effektiv
und effizient sind? Alle, die in multikulturellen Kontexten arbeiten und damit erfolgreicher werden
mochten, sind hier richtig. Das Seminar basiert auf einem allgemein-kulturellen Ansatz und verfolgt das
Ziel, Sie fUr die Kommunikation mit verschiedenen Kulturen zu sensibilisieren und auszurUsten.

Was erreiche ich mit dem Seminar?
e Sie nehmen Ihre eigenen kulturellen Pragungen wahr und reflektieren diese
e Sie werden sensibel fur unterschiedliche kulturelle Auspragungen und deren Wahrnehmung
e Sie lernen die wichtigsten Kulturerfassungsansatze und Theorien kennen
e Sie erwerben konkretes Handwerkszeug, um mit kulturbedingten Missverstandnissen in Threm
Projektteam professionell umzugehen
e Sie erlernen die Grundlagen interkultureller Kormmunikation
e Sie bauen interkulturelle Verhaltenskompetenz auf

Auf was kann ich mich verlassen?
e Mehr Sicherheit im Einschatzen von und im Umgang mit interkulturellen Situationen
e Awareness: Sie erlangen eine verbesserte Selbst- und Fremdwahrnehmung der eigenen Kultur
e Wissen: Sie erweitern Ihr Wissen Uber andere Kulturen
e Berucksichtigung der virtuellen Arbeitssituation verteilter Projektteams
¢ Weiterentwicklung: Sie gewinnen Ansatzpunkte fur die weitere persdnliche Entwicklung
interkultureller Kompetenz
e Hilfsmittel und Techniken fur die bewusste Gestaltung interkultureller Kommunikation

Wie lauft das Seminar ab?

Das Lernen an den zwei Prasenzseminartagen erfolgt in einem anregenden Mix aus Theorie und Prakxis,
mit kurzen Vortragsphasen, vielen Einzel- und Gruppenubungen, Aufstellungen und Rollenspielen. Es gibt
genlgend Zeit zur Reflexion und Transfer in Ihren interkulturellen Projektalltag.

Wer leitet das Seminar?

Tinka Meier ist Trainerin, Beraterin und Coach fUr Projektmanagement und interkulturelle Kompetenz.
Ihre jahrelange Erfahrung im Management internationaler Logistik/IT-Projekte und Programme
ermoglicht ihr tiefe Einblicke in die multikulturelle Zusammenarbeit und FUhrung internationaler Projekte,
mit Kunden, Auftraggebern und Projektteams u.a. in Japan, China, Singapur, Indien, England, USA, der
Schweiz und Deutschland. Als zertifizierte interkulturelle Trainer (dgikt) versteht sie es, bei ihren
Teilnehmenden die Sensibilitat und Wahrnehmung flr die eigene und die fremde Kultur zu aktivieren,
Verhaltensweisen zu reflektieren, und viele nUtzliche Methoden und Ansatze bereitzustellen, um die
interkulturelle Kommunikation in Projekten zum Erfolg zu fUhren.
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Welche Kosten fallen an?
1.390,00 € zuzuglich ges. MwSt.

Im Preis enthalten:
e Skript mit allen Infos aus dem Seminar
e Fotoprotokoll
e Verpflegung an Prasenztagen

Optional: 1 Stunde interkulturelles Individualcoaching fur jeden Teilnehmer, individuell buchbar.

Sprechen Sie uns an, wir freuen uns Sie als Teilnehmer begriBen zur diirfen
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